



采购需求文件

      

调查方式 ：   □咨询； □论证； ☑市场征集； □其他：

项目类型 ：  ☑工程； □货物；  □服务； □其他：

需求部门 ：  信息技术科

项目名称 ：  弱电间门禁及管理系统采购



一、项目概述
项目名称： 弱电间门禁管理
服务目标：卫健委下文关于弱电间管理，针对当前有医疗单位出现诈骗人员用设备非法接入，且造成患者上当受骗案例，要求弱电间要统一管理，南北院弱电间门锁通用，会有堆放杂物情况，会造成火灾隐患，为实现医院弱电间的智能化、精细化安全管理，本项目旨在通过部署智能门锁系统及配套管理平台，实现对全院弱电间的门锁统一管理。系统应支持多种开锁方式、权限分级管理、开门记录可追溯，提升安防水平与管理效率。
服务范围：南院50个弱电间（木门）的门锁改造；
          北院90个弱电间（包铁门）的门锁改造；
智能门锁硬件设备的供应、安装与调试；
                门禁管理系统的部署、培训与后期维护；
质保期内所有软硬件的免费维修与升级服务。
2、 项目技术要求
 2.1 智能门锁硬件（140套）
	类别
	具体要求

	供电方式
	外置供电，禁止使用电池供电

	状态指示
	声光提示，待机状态无光，报警与开锁时红灯闪烁并响铃

	自动上锁
	误开或开锁后无人进入，10秒内自动上锁

	保护机制
	具备限流保护（自恢复保险丝）、光耦隔离、TVS浪涌保护

	通信方式
	蓝牙IDC通信

	开锁方式
	支持蓝牙连接、手机APP、微信小程序开锁

	系统兼容
	支持iOS、Android操作系统

	开锁响应
	从接收指令到执行开锁动作不超过30秒

	应急开锁
	保留机械钥匙应急开锁功能

	安装要求
	所有门锁需由供应商负责安装调试，确保与所有门兼容


2.2 门禁管理系统软件（1套）
	功能模块
	功能描述

	基础管理
	支持房间信息管理、门锁绑定、权限分配

	数据同步
	支持微信小程序与电脑端通过云端实时同步状态与开锁记录。

	钥匙管理
	支持时效、单次、永久、周期等多种蓝牙钥匙类型；可同步授权IC卡、指纹、密码权限；支持钥匙微信分享。

	记录查询
	支持开门记录查询，设备本地存储不少于1000条记录，支持定时上传。

	权限控制
	支持按楼栋、楼层、区域设置管理权限范围。

	权限回收
	支持远程注销IC卡、蓝牙钥匙等权限。

	账号管理
	支持超级管理员创建子账号，并分配系统管理、报表查询、房间定义等权限


3、 售后服务与质保要求
 3.1 质保总则
 所有货物（含硬件与软件）享受壹年免费质保；
 质保期自验收合格并签署《验收报告》之日起计算。
3.2 质保服务内容
	服务类型
	服务内容

	硬件服务
	免费维修或更换故障门锁、通信模块、电源等部件

	现场服务
	无法远程解决的故障，提供4小时内上门服务（限市区）


3.3 定期巡检与服务报告
质保期内每季度提供一次免费软硬巡检。
巡检内容包括：门锁功能测试、通信状态检查、权限设置复核、记录完整性检查。
每次巡检后提供书面报告，含问题清单与处理建议。
 3.4 备品备件与响应承诺
 供应商应在本地储备常用备件（如锁体、通信模块等），确保8小时内到位；
4、  付款与验收
4.1 付款方式
 全部设备安装调试完毕，验收合格后按财务付款流程支付95%；
 剩余5%作为质保金，一年质保期满后付清。
[bookmark: _GoBack]4.2 验收标准
 所有门锁安装牢固、功能正常；
 管理系统操作流畅、数据及时同步；
 提供完整的产品说明书、质检报告；
 完成使用人员培训并提交培训记录。
 五、报价与预算
5.1 预算金额
本项目总预算为肆万捌仟元整（¥48000），报价不得超过该金额。
5.2 报价要求
供应商须提供以下分项报价清单：
	项目
	单位
	数量
	型号
	单价（元）
	总价（元）

	智能门锁套件（木门）
	套
	50
	
	
	

	智能门锁套件（包铁防火门）
	套
	90
	
	
	

	管理系统授权
	套
	1
	
	
	

	安装调试费
	项
	1
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	


  六、投标文件要求
 营业执照复印件（加盖公章）；
 产品检测报告、软件著作权证书等相关资质文件；
 售后服务承诺函（明确响应时间、服务内容、联系方式）；
 完整的报价清单及项目实施方案。
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